ROMANIA
CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE
Strada Latina nr. 8, sector 2 Bucuresti
Tel.: 021.316.94.08; fax: 021.316.88.61

ORDIN nr. 407
din 10.03.2020

Presedintele Casei Nationale de Pensii Publice, domnul Laurentiu TENT, numit in
baza Deciziei nr.498/09.12.2019, a Prim - ministrului Romaniei;

Avand in vedere:

Legea nr.263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr.118/2012 privind aprobarea Statutului Casei Nationale de
Pensii Publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 12 din Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Decizia Avocatului Poporului comunicata pe portalul www.avp.ro, referitor la modul
in care trebuie desfasurata activitatea de relatii cu publicul in aceasta perioada pentru
combaterea si transmiterea infectiei cu Coronavirus.

In baza art.9 din Statutul Casei Nationale de Pensii Publice, emite urmétorul,
ORDIN:

Art.1 - Tn perioada 11.03.2020 - 31.03.2020 activititile de relatii cu publicul din
cadrul caselor teritoriale de pensii se vor limita la depunerea, respectiv ridicarea de
documente la/de la sediul institutiilor, acordarea de informatii prin telefon, e-mail, posta,
din motive de siguranta medicala, legate de evenimentul exceptional privind COVID-19
(Coronavirus).

Art.2 - De luni pana joi, informatiile solicitate de petitionari vor fi oferite telefonic
pe toata durata programului de lucru, respectiv de la orele 08.00 la orele 16.30, iar pentru
ziua de vineri intre orele 08.00 - 14.00.

Art.3 - Conducerea fiecarei case teritoriale de pensii va asigura alocarea unui numar
suplimentar de personal care sa raspunda la numerele de telefon alocate acestui tip de
activitate.

Art.4 - Prezentul Ordin se va duce la indeplinire de catre persoana desemnata cu
atributii de securitate si sanatate in munca, directiile si compartimentele din cadrul
institutiei care au contact direct cu publicul.

Art.5 - Prezentul Ordin va fi adus la cunostinta publicului, prin intermediul paginii
de internet a fiecarei case teritoriale de pensii si prin comunicate de presa.

PRESEDINTE, o
CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE




